Altalanos Szerzddési Feltételek
TCL 10 éves kereskedelmi garancia a
digitalis inverterekre ("garancia")

Ezen Altalanos Szerzédési Feltételek a 2024 Januér 1-jét kévetd
vasarlasokra vonatkoznak.

Gratulalunk, hogy inverter garancia kiterjesztést valasztotta TCL
termékéhez.

Ez a garancia a TCL szokasos gyart6i garanciajan feldl biztositott.
Ezért ezeket az Altalanos Szerzédési Feltételeket a TCL standard
gyartdi garancigjanak feltételeivel egyitt kell elolvasnia.

A standard TCL gyart6i garancigjanak tovabbi részleteiért, kérjuk
latogasson el a TCL helyi weboldalara:
Magyarorszag/Magyar

s

nemzeti jogszabalyok értelmében megilletik bizonyos jogok.
Ezeket a torvényes jogokat ez a garancia nem érinti, és nem
korlatozza az On jogait azzal a viszonteladéval szemben, akitél a
terméket vasarolta.

Kérjiik, figyelmesen olvassa el az alabbi Altalanos Szerzédési
Feltételeket.

1. A Felek Azonositasa

Ezt a jotallast a TCL, mint gyarté nyujtja annak a fogyasztonak, akit
TCL-fiokjaval azonositottak az alabbi 5. és 6. cikkben leirt regisztracios
lépéseket kovetve ("On" vagy "Oné").

2024. januar 1-jétél meg kellett vasarolnia egy jogosult TCL
mosogépet és hitészekrényt ("Termeék") a kivalasztott orszagok
egyikében (az itt leirtak szerint)


http://10.48.2.95:4502/hu/hu/warranty.html

A vasarlas orszagatdl fuggben a jelen Joétallast egy masik TCL entitas
("TCL") hajtja végre. Az alabbi leirasra hivatkozhat.

On ezennel tudomasul veszi és elfogadja, hogy a TCL atruhazhatja a
jelen Garancia szerinti szolgaltatast barmely harmadik félre, és hogy a
Jotallasi szolgaltatast a TCL kdzvetlenil nem végezheti.

A kivalasztott orszagok és a megfelel6 TCL entitasok ("TCL")
azonositasa az alabbiak szerint torténik:

Magyarorszag

TCL Netherlands BV, annak regisztralt irodaival:
World Trade Center

Beursplein 37,

5e verdieping,

3011AA Rotterdam

Netherlands

2. A garancia leirasa és id6tartama

Ezt a garanciat ingyenesen biztositjuk Onnek.

Az Inverter az On Termékének fontos része, és a TCL vallalja, hogy a
jelen feltételek mellett miikddé Invertert biztosit Onnek a Termék
megvasarlasatol szamitott tiz (10) éven beldl.

3. A garancia kizarasa

Ez a garancia nem fedezi a munkaer6 vagy a technikus helyszini
latogatasainak koltségeit. Az ilyen kéltségek az On feleléssége.
Ahhoz, hogy kihasznalhassa ezt a jotallasi fedezetet, meg kell fizetnie
ezeket a koltségeket.



4. Jogosultsag

Minden TCL markaju mosogépre és hitészekrényre, amely inverteres
motorral mikodik, és amelyet a kivalasztott orszagokban 2024. januar
1-jétdl értékesitenek, ez a garancia vonatkozik.

A jogosult TCL mosogeépek és hiitészekrények modelljei a kovetkez6k
("Termék"):

Mosdbgépek:

CP0824WCOHU

FP0824WCOHU

FP0924WCOHU

5. A garancia idotartama

Ez a garancia a vasarlas datumatol szamitott tiz (10) évig érvényes
("Garancia idétartama”).

Az On igényének (a 7. cikkben leirtak szerint) a jotallas idétartaman
belul kell megtoérténnie.

6. Nyilvantartasba vételi kotelezettség

Termékgarancigjat a vasarlas datumatol szamitott harminc (30) naptari
napon belul regisztralnia kell TCL-fiokjaban.

Ha a megadott hataridén belul nem regisztral, a garancia semmissé
valik.

A regisztraciéval On elfogadija, hogy a TCL az On személyes adatait
az Adatvédelmi

szabalyzatunknak (https://www.tcl.com/hu/hu/legal/privacy-notice )

megfeleléen és a jelen Garancia teljesitése céljabdl dolgozza fel.

7. Hogyan el6-regisztralja és aktivalja garanciajat
Mi szlikséges ?


https://www.tcl.com/hu/hu/legal/privacy-notice

Készitse el a TCL fiokot: A Garancia regsiztracié egy exkluziv
szolgaltatas a TCL fiokkal rendelkez6 vasarloknak .

Adja meg a termék részleteit: modell neve, sorozatszama, és a
szamla vagy a vasarlasi bizonylat.

Fejezze be a Garancia regisztraciot: Toltse ki a Garancia
regisztracios drlapot, hogy aktivalja mindkettét, a standard TCL gyartoi
jotallast és a kiegészité ingyenes 10 éves Inverter garanciat is*.

8. A garancia igénylésének modja

Ahhoz, hogy kihasznalhassa ezt a garanciat, a kovetkezdket kell
tennie:

a. Kérjen javitasi szolgaltatast miszaki csapatunktol, hogy szakmai
segitséget kapjon a garancia idétartaman belul

Latogasson el a helyi webhelyre:

Igényelhet Javitasi szolgaltatast a TCL termékéhez a TCL fidkjan

keresztul.

Az online foglalasok és jotallasi igények csak TCL-fiokkal és a jelen
Altalanos Szerzddési Feltételek 6. cikke szerinti elézetesen regisztralt
garanciaval rendelkez6 fogyasztok szamara érheték el.
https://www.tcl.com/eu/en/extended-warranty/choose-country

b. Hagyja, hogy a TCL technikusa megvizsgalja a terméket és
felmérje a helyzetet.

Ha a meghibasodas oka az inverteres motor sérulése vagy hibas
mikddése, a technikus megrendeli Onnek a pétalkatrészt.

C. Hagyja, hogy technikusunk szerelje be az invertert az On
termékébe.

Az invertert miiszaki csapatunknak kiszallitjuk. Tajékoztatjuk Ont és le
kell foglalnia egy id6pontot, hogy atjojjenek és telepitsék az invertert a
termekébe.

9. A TCL korlatozott feleléssége


https://www.tcl.com/eu/en/extended-warranty/choose-country

Ha a jelen Garancia alkalmazasanak minden feltétele teljesil, a TCL
csak a kovetkez6 szolgaltatasok nyujtasara vallal kotelezettséget:

- Ha a Terméke mosogeép,

o0 a muikodd motor ingyenes biztositasa, amely lehet uj vagy felujitott,
beleértve a szallitast is.

- Ha a Termék hitészekrény,
0 a mikodd kompresszor ingyenes biztositasa, amely lehet uj vagy
feldjitott, beleértve a szallitast is.

10. Feltetelek és korlatozasok

A garancia nem vonatkozik az alabbi helyzetekre:

1. Karok es balesetek altal okozott karok, beleértve, de nem
kizarGlagosan villamlast, tlizet, vizet és folyadékokat, vegyszereket,
arvizeket, rezgéseket, nem megfelelé kérnyezetet (pl. tulzott hd,
paratartalom, nem megfelel6 szellbézés stb.), tulfesziiltségeket, tulzott
vagy nem megfelel6 aramellatast, sugarzast, elektrosztatikus
KisUléseket.

2. A szdllitasi kockazatokrdl, valamint a gyarto, viszonteladé vagy
hivatalos szervizkézpont Onnek térténé szallitasa soran a Termékben
okozott karokrol és romlasokrdl On koteles értesiteni a fuvarozoét a
Termék kézbesitésének és atvételének idépontjaban a szallitdlevelen
(a doboz felnyitasa a fuvarozo jelenlétében, és részletezni a romlast a
szallitdlevélen), indokolt tiltakozas hianyaban a kezhezvételtdl
szamitott legfeljebb harom (3) napon belll tértivevényes ajanlott
levélben kell elkildeni a fuvarozénak. Ugyanezen hataridén beliil
értesitenie kell a gyartot e-mailben a jotallasi jegyen feltiintetett cimre.
Ezen id6szak utan tovabbi tiltakozasnak nincs helye.

3. A Termék karosodasa, amelyet a szokasos személyes vagy
maganhasznalatnak nem megfelel6 hasznalat okoz, kiiléndsen ipari,
kereskedelmi vagy foglalkozasszer( hasznalat, nem megfelelé
hasznalat vagy a miiszaki el6irasoknak nem megfelelé telepités



esetén, és kilondsen a vasarlaskor Onnek adott hasznalati
utasitasban elbirt feltételek be nem tartasa esetén.

4. A Termék hasznalata nem kompatibilis vagy hibas
fogydeszkdzokkel, tartozékokkal vagy perifériakkal.

5. Gondatlansag, felugyelet hianya, karbantartas hianya vagy a termék
nem a gyarto hasznalati utasitasanak megfelelé karbantartasa.

6. Természetes kopas, vis maior vagy mas kiilsé ok altal okozott
karok.

7. A Termék médositasai, adaptacioi és atalakitasai mas orszagban
tértend hasznalatra, mint amelyre eredetileg tervezték és gyartottak,
valamint az ilyen médositasok altal okozott barmilyen romlas.

8. A Termék (nyitott vagy szeétszerelt) modositasa, adaptalasa,
beavatkozasa és atalakitasa, amelyet harmadik fél, a gyarté vagy egy
maganszemely altal nem felhatalmazott vallalkozas hajt vegre.

9. A gyartotol vagy a gyarto altal jovahagyott szervizkbzponttol eltéré
személyek altal végzett vagy megkisérelt karbantartasok és javitasok.
10. A szokasos haztartasi felhasznalas kiilbnb6zé felhasznalasaira,
valamint az eredeti tervezes és epites céljatol elteré orszagban tértend
hasznalatra.

11. A Termék olyan telepitése vagy hasznalata, amely nem felel meg a
telepités és hasznalat orszagaban hatalyos miiszaki vagy biztonsagi
Szabvanyoknak és elbirasoknak.

12. Ha a Termék sorozatszama hianyzik vagy olvashatatlan.

13. A felhasznaldi kézikonyvben emlitett technikai korlatokhoz vagy
sajatossagokhoz.

14. Fogyoeszk6zok, torekeny alkatrészek és tartozékok, kivéve a jelen
jotallas hatalya ala tartozé alkatrészeket.

15. Virusfertézések vagy termékhasznalat nem biztositott vagy
helytelentl telepitett szoftverrel.

16. Esztétikai hibakra, kulontsen karcolasokra, ttésnyomokra stb.,
amelyeket a Termék kiilsé részei okoznak, és amelyek nem zavarjak
annak mikoédeését.

17. A parazitakkal vagy rovarokkal valo fertézés altal okozott hibak.



11. A szerz6désszegés orvoslasa

On tudomasul veszi, hogy a TCL nem vallal felel8sséget az Onnek
okozott és elszenvedett karokért, amelyek az itt leirt kbtelezettségek
teljesitésének elmulasztasa miatt kovetkeztek be.

Abban az esetben, ha a TCL nem bocsatja rendelkezésre az invertert
a jelen Garancia céljaira, a TCL vdllalja, hogy alternativ megoldast
kinal Onnek.

12. Az atruhazas joganak kizarasa

A jelen Garanciaban biztositott jogai nem ruhazhatok at harmadik félre.
Ezt a garanciat kilonosen Onnek biztositjuk.

A Termek tulajdonjoganak atruhazasa a jelen Garancia semmisséget
eredmeényezi.



