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Estimados clientes, dado que este dispositivo es multifuncional, deben leer cuidadosamente el Manual del Producto antes de usarlo, para habilitar completa y
efectivamente todas las funciones del mismo. Las funciones del producto fisico prevaleceran. Las diferencias funcionales debido a actualizaciones del producto
estan sujetas a cambios sin previo aviso.
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ADVERTENCIAS DE SEGURIDAD

A\ Leay comprenda cuidadosamente las siguientes precauciones antes de utilizar este producto y guarde el manual en un lugar
adecuado para futuras consultas.

El dispositivo debe mantenerse en un entorno bien ventilado.

m No cubra los orificios de ventilacion con articulos como periédicos, manteles y cortinas que puedan impedir la ventilacion.

m No coloque fuentes de llama descubiertas, como velas encendidas, sobre el dispositivo.

El dispositivo no debe estar expuesto a gotas o salpicaduras, y no deben colocarse objetos llenos de liquido, como jarrones, sobre el
dispositivo.

Para evitar riesgos de vuelco, asegurese de que todos los bordes del dispositivo estén correctamente encajados en el soporte y no
coloque el dispositivo sobre carros, estantes 0 mesas inestables o que no soporten peso.

El dispositivo debe estar fijado de forma segura a la pared por profesionales.

Los dispositivos de construccion Clase | (normalmente con un cable de alimentacién de tres hilos que necesita ser conectado a tierra)
deben conectarse a un enchufe de red eléctrica con toma de tierra de proteccion.

Cuando el sistema multimedia que incluye el dispositivo de construccién Clase | (hormalmente con un cable de alimentacién de tres
hilos que necesita ser conectado a tierra) y el dispositivo de construccion Clase Il (normalmente con un cable de alimentacién de

dos hilos sin necesidad de conexion a tierra) esta conectado a la fuente de alimentacién, se debe asegurar una conexion fiable a

la toma de tierra de proteccion del dispositivo de construccion Clase |. Los dispositivos que necesitan estar conectados a la red de
comunicacioén y aquellos que necesitan estar conectados a la red cableada en el sistema multimedia deben cumplir con los requisitos
de aislamiento de la red de comunicacion y la red cableada. El enchufe de alimentacion o el acoplador del aparato sirven como
dispositivo de desconexion del dispositivo y deben permanecer faciimente accesibles.

Terminales marcados con 4 estan activos y son peligrosos, y deben ser conectados a cables externos por personal capacitado o

a cables o conductores previamente preparados. Después de trasladar el dispositivo de un area de baja temperatura a un area
calida, la diferencia de temperatura puede causar que se formen gotas de agua en el dispositivo. El dispositivo se debe encender
unicamente después de que las gotas de agua en su interior se hayan evaporado completamente y desaparecido. Las pilas
(paquetes o pilas ensambladas) deben mantenerse alejadas de la luz solar, del fuego o de entornos similares que puedan causar
sobrecalentamiento. Las pilas usadas deben reciclarse siguiendo el método de reciclaje local para proteger el medio ambiente.

El simbolo /A&\-=" indica el uso de fusibles en la linea neutra de equipos monofasicos que estan conectados permanentemente
o equipados con enchufes no reversibles. Una vez activado el fusible, los componentes que contintan energizados en el equipo
pueden representar un peligro durante el mantenimiento.

o



ADVERTENCIAS DE SEGURIDAD

Atencion

Si la pila no se reemplaza correctamente, existe riesgo de explosion y solo se
puede sustituir con pilas del mismo tipo o de tipo equivalente.

Advertencia

Para evitar lesiones, el dispositivo debe fijarse de forma segura a la pared de
acuerdo con las instrucciones de instalacién.

La antena de red cableada conectada a este dispositivo debe estar aislada de la
conexion a tierra de proteccion, de lo contrario podria provocar incendios y otros
peligros.



ESTABILIDAD DEL DISPOSITIVO

El dispositivo podria volcarse y causar lesiones graves o la muerte.
Nunca coloque el dispositivo en una posicion inestable. El dispositivo podria volcarse y causar lesiones graves o la muerte.
Muchas lesiones, especialmente en los nifios, se pueden evitar tomando medidas preventivas simples como las siguientes:

- Utilice armarios o soportes recomendados por el fabricante del dispositivo.
- Solo se pueden utilizar muebles que puedan soportar el dispositivo de manera segura.
- Asegurese de que el dispositivo no sobresalga del borde del mueble de soporte.

- No coloque el dispositivo en muebles altos (como armarios o estanterias) sin asegurar tanto el mueble como el dispositivo a
los soportes adecuados.

- No coloque el dispositivo sobre telas u otros materiales situados entre el dispositivo y los muebles.
- Educar a los nifios sobre los peligros de subirse a los muebles para alcanzar el dispositivo o sus controles.

Si es necesario conservar y reubicar un dispositivo existente, también se deben tener en cuenta las precauciones mencionadas
anteriormente.



SENALES DE SEGURIDAD

A Se debe prestar atencidn a las siguientes sefiales de seguridad en el dispositivo:

Solo es adecuado para un uso seguro en areas por debajo de una altitud de 5000 m.

@ Solo es adecuado para un uso seguro en condiciones climaticas no tropicales.



PRECAUCION

Al mover el dispositivo, asegurese de
retirar el enchufe de la toma de corriente
y desconecte los cables de audio/video
y todos los cables fijos. Se necesitan

al menos dos personas para mover el
dispositivo. El dispositivo solo puede
moverse en posicion vertical.

No toque el cable de alimentacion ni otros
cables conectados en caso de tormentas o
relampagos.

Apague el dispositivo inmediatamente y No repare, modifique ni desmonte el
retire el enchufe de la toma de corriente si dispositivo sin permiso. En caso de

el dispositivo se cae o si la carcasa esta cualquier falla, pongase en contacto con
dafiada. Comuniquese con los técnicos los técnicos de servicio para realizar

de servicio para realizar inspecciones y una inspeccion y mantenimiento.

mantenimiento.

Apague el dispositivo inmediatamente
y desenchufe el cable de alimentacion
de la toma de corriente cuando el
dispositivo se averie o desprenda humo
o un olor peculiar. Comuniquese con
los técnicos de servicio después de
confirmar que el humo y el olor han
desaparecido.

Desenchufe el cable de alimentacion antes
de limpiar el dispositivo. El dispositivo no

se puede limpiar con gasolina, diluyentes o
solventes que puedan deformar la carcasa o
dafar el acabado. Pueden aparecer manchas
cuando productos de goma o vinilo estan en
contacto con el dispositivo durante mucho
tiempo. Si la carcasa se ensucia, limpiela con
un pafio suave y seco. Al limpiar la pantalla
LCD, pase suavemente un pafio suave y seco
por la superficie del LCD.

Nota: No limpie la pantalla ni la carcasa con un
pafio himedo.

Cuando el dispositivo no se utilice durante No se suba ni trepe sobre el dispositivo.
un largo periodo de tiempo (por ejemplo,

durante las vacaciones o en viajes),

desenchufe el cable de alimentacion de la

toma de corriente. El dispositivo no esta

completamente desconectado de la fuente

de alimentacioén incluso en modo de espera,

y continuara consumiendo una pequefia

cantidad de corriente.
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PRECAUCIONES E INSTRUCCIONES MEDIOAMBIENTALES

Todos tenemos la responsabilidad y la obligacion de proteger el medio ambiente. Al utilizar el producto, debe prestar atencion a
lo siguiente:

Ahorro de energia: El ahorro de energia no solo es esencial para la proteccion del medio ambiente, sino que también puede
reducir el costo de la electricidad.

Cuando el dispositivo no esté en uso, apague el interruptor de alimentacion (desconecte la energia) para ahorrar energia.

El dispositivo también consume energia eléctrica en estado de espera. Si no va a utilizarlo durante un tiempo prolongado,
apague el interruptor de alimentacion siempre que sea posible y no deje el dispositivo en estado de espera por mucho tiempo.
El consumo de energia durante el uso se puede reducir disminuyendo la luminancia de la pantalla. Se recomienda

seleccionar el modo de funcionamiento segun las necesidades. Para los dispositivos con funcion de ajuste de luminancia de

retroiluminacion, el consumo de energia de la pantalla se puede reducir disminuyendo la luminancia de retroiluminacién de la
pantalla.



ACCESORIOS

Compruebe si los siguientes accesorios estan en la caja de embalaje; de lo contrario, péongase en contacto con su distribuidor
local.

|
Unidad de Monitor Mando a Distancia Cable de Alimentacion
(Incluye cables de alimentacién de la UE y
los EE. UU.)
00 Unidad de Monitor x1
O Mando a Distancia x1
O Pilas x2
O Cables de alimentacion (Incluye cables de alimentacion  x2
de la UE y los EE. UU.)
O Manual del Producto x1
O Tarjeta de Garantia x1
Manual del Producto Tarjeta de Garantia

Nota: Los accesorios en especie prevaleceran y estan sujetos a cambios sin previo aviso.
—8—



LISTA DE ACCESORIOS OPCIONALES

Conjunto de Montaje Conjunto de Base Marco de Fotos Magnético

Cable de Extensién IR Cable de Salida RS232 con
Conector para Auriculares DB9

Nota: Las ilustraciones de accesorios anteriores son solo de referencia y el producto real puede variar.
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FUNCIONES Y CARACTERISTICAS

Funciones

Estandar de calidad de grado comercial, operacién continua de 24 horas los 7 dias, certificacion a prueba de polvo IP5X, amplia gama de aplicaciones;

La tecnologia de espera real y el médulo de reloj RTC integrado facilitan un consumo de energia ultrabajo y funciones de encendido/apagado programado
para promover la conservacion de energia y la sostenibilidad ambiental. Los ajustes de pantalla anti-quemaduras mejoran significativamente la durabilidad y
la duracion de la pantalla;

Las conexiones de red cableada y Wi-Fi (incluyendo Wi-Fi empresarial), junto con el inicio de sesién mediante autenticaciéon de nombre de dominio,
aseguran una cooperacion inalambrica eficiente;

Interfaces multiples: USB de 2 canales (desactivado por software), entrada HDMI de 2 canales, salida de audio de 1 canal, entrada RS232 de 1 canal, salida
RS232 de 1 canal, RJ45 de 1 canal, entrada IR de 1 canal y DP de 1 canal (solo para la serie TM).

Alta configuracion de hardware, Android 13, 3+16G (serie TB)/4+32G (serie TM), memoria extremadamente grande, operacion fluida sin bloqueos,
compatible con la interfaz RS232, conveniente para que los usuarios realicen la funcién de control centralizado.

Multiples formatos de medios principales:

Decodificacion de imagenes: JPG, JPEG, BMP y PNG

Decodificacion de audio: MP2/MP3/WAV/OGG/FLAC/Ape/AAC/M4A/AIF/AIFF/ALAW/alac/WMA

Decodificacion de video: DAT, MPG, TS, MPEG, M2V, TP, VOB, AVI, MP4, MOV, 3GP, AVI, OGM, 3G2, MKV, M2TS, MTS, M4V, FLV, F4V, PMP, ASF, RM,
RMVB, H.264, AVS

Caracteristicas

Disefio de cuerpo ultradelgado y minimalista, biseles uniformemente estrechos, y apariencia elegante.

Los orificios VESA centrales permiten la instalacion horizontal/vertical y pueden combinarse con un soporte ultrafino para lograr una instalaciéon en pared sin
fisuras. Ademas, el acompafiante marco de fotos magnético ofrece la experiencia artistica maxima del producto;

Resolucién Ultra-HD 4K, pantalla antirreflejo AG25% comercial, NTSC 72% (serie TB)/DCI-P3 93% (serie TM), alta gama de colores, detalles de imagen
ricos y delicados, restaurando los colores reales;

Alto brillo 400nit (serie TB)/500nit (serie TM), imagen mas clara y brillante que la TV, mas adecuada para escenarios comerciales que el televisor tradicional;
Tecnologia de ajuste automatico de la calidad de imagen y balance de blancos, sin diferencia de color para la visualizacién en multiples pantallas;

El sistema Android puro garantiza una experiencia inmersiva;

El sistema incorporado de publicacién de informacién multimedia TCL EShow permite la distribucién de informacién remota y la gestiéon remota del
dispositivo;

Admite la importacion de videos, audio e imagenes a través de una unidad USB, reproduccién local auténoma y reproduccion automatica al encender;

La interfaz API abierta garantiza la compatibilidad con el software del cliente y las aplicaciones del mismo pueden activarse automaticamente al encender el
dispositivo.

Nota: El rendimiento de este producto se mejora de forma continua. Todas las especificaciones del producto (incluida la apariencia y el color) estan sujetas al producto real y
pueden actualizarse sin previo aviso.
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MONTAJE EN PARED

@ Utilice tornillos VESA para asegurar el soporte al dispos-
itivo completo (orificios VESA superiores). Dos tornillos
M6x16, incluidos con el montaje.

ﬂ Retire los tornillos de los orificios de montaje
de la cubierta trasera.
Nota: Algunos modelos pueden incluir dos
tornillos, cuatro tornillos o ningun tornillo.

9 Cuelgue el dispositivo en la pared siguiendo Instalacién horizontal Instalacién vertical

9 La instalacion del soporte esta completada.
las instrucciones de montaje.

Notas: 1. Los pasos son solo ilustrativos y la apariencia del producto estara sujeta al objeto fisico; 2. El dispositivo completo no incluye un soporte como
accesorio estandar. Si es necesario, comprelo por separado y consulte las instrucciones de montaje correspondientes para una configuracion adec-

uada.



ESPECIFICACIONES DE MONTAJE EN PARED

Diagrama de Patron de Orificios VESA

A

Soporte de
) Montaje

~

/|

Soporte VESA
Cubierta Posterior

Principal

C
Parte Posterior del Dispositivo
Especificaciones de los orificios para tornillos . . .
Nombre del modelo VESA (A * B) en milimetros C (mm) Tornillo estandar Cantidad
TM43N/TB43N 300 x 300
TM55N/TB55N 200 x 400
14,5 M6 2
TM65N/TB65N 300 x 400
TM75N/TB75N 300 x 600
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TECLAS E INSTRUCCIONES DEL MANDO A DISTANCIA

Diagrama esquematico del mando a distancia

SILENCIAR

Alternar entre estado
de silencio y audio

INICIO
Mostrar la pagina de inicio

Botdn de confirmacion
Confirmar opciones

VOLVER
Regresar al menu o inter-
faz anterior en modo menu

VOL +/-

Aumentar y disminuir
el volumen

—

POTENCIA
EN ESPERA/ENCENDIDO

Teclas numéricas
Seleccionar numeros

CONFIGURACION

Mostrar y salir del menu

MENU

Mostrar y salir de las opciones
del menu
Teclas de direccion
A VArriba/Abajo:
Teclas de naveg-
acion arriba y abajo
A Vlzquierda/Derecha:
Teclas de navegacion izqui-
erda y derecha

FUENTE

Mostrar y salir de las
opciones de fuente

Nota: Solo para referencia, puede variar segun el modelo.

Diagrama de instalacion de las pilas del
mando a distancia

1.Deslice la tapa del compartimiento de las pilas hacia
un lado;

oo ~—__ %5--Pilas insertadas
j_ (dos pilas AAA)

2. Coloque dos pilas AAA de acuerdo con la polaridad
indicada en el compartimento de pilas;

3. Presione para cerrar la tapa del compartimento de la
pila.



TECLAS E INSTRUCCIONES DEL MANDO A DISTANCIA

Precauciones para el uso del mando a distancia: m El sistema puede activar el bloqueo del mando a distancia,
lo que impedira que el mando a distancia infrarrojo opere

m Al operar la unidad principal con el mando a distancia, apunte el dispositivo. Para desbloquear, intente las siguientes

al area de recepcion de la pantalla. Si el mando a distancia no

responde, puede bajar la caja de teclas y dirigirla para realizar operaciones:
la operacion de forma remota. Si hay un obstaculo entre la 1. Presione el botén "1003" seguido del botén "OK". Después
unidad principal y el mando a distancia, podria causar un mal de ver el mensaje para desbloquear el mando a distancia,
funcionamiento. intente operarlo.

m Para asegurar un rendimiento 6ptimo del mando a 2. Presione el boton "Arriba/Abajo/Izquierda/Derecha” seguido
distancia, reemplace la pila inmediatamente si detecta un del boton "OK". Después de ver el mensaje para desblogquear
funcionamiento anormal tras un uso prolongado de la misma. el mando a distancia, intente operarlo.

No mezcle pilas nuevas y viejas, o pilas de diferentes tipos.

m Cuando la carga de la pila es baja, puede haber fugas
de electrolitos, lo que puede danar el mando a distancia.
Reemplace la pila inmediatamente si nota que la carga es
baja o que el mando a distancia no funciona.

m Si el mando a distancia no se utiliza durante un largo periodo,
retire la pila para evitar fugas de electrolito.

m Cuando el mando a distancia no esté en uso, guardelo en un
lugar fresco y seco. Evite la luz solar directa, la exposicion al
calor y el almacenamiento en lugares humedos.
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CONEXION

Interfaz de terminal del dispositivo

Interfaz de red

AMDC a través de

adaptador RS232

Ordenador/decodificador/
reproductor de DVD

(dispositivo audiovisual con terminal de
salida HDMI)

Dispositivo de a]

|
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almacenamiento USB

Bl
Sistema de audio doméstico

(dispositivo de audio con terminal de entrada
de sefial de voz digital)

Al cable infrarrojo externo para <=
recibir sefiales de mando a
distancia
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)) Coloque el cable de alimentacion en el
primer canal de la izquierda y organice
los demas cables de dispositivos
externos secuencialmente de derecha
: a izquierda en el canal.

Consejos:

1. El puerto HDMI admite el estandar HDMI2.1, HDMI1/2 admite 4K@60Hz.

Sin embargo, pueden surgir problemas con dispositivos

HDMI externos si su versién es demasiado antigua, lo que podria causar un mal
funcionamiento.

2. La interfaz DP solo es compatible con la serie TM, con capacidad de 4K@60Hz. El
rendimiento real puede variar segtn el producto especifico.



CONEXION

Diagrama esquematico de la conexion de red
cableada

Il

NI | Ll -

Dispositivo

Internet

Enrutor

Diagrama esquematico de la conexion de red

inalambrica
| | ;,,,m._,/ ﬂ
Dispositivo " Enrutador inalambrico Internet
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Consejos:

Cuando el dispositivo presenta problemas intermitentes

de visualizacion de pantalla borrosa durante su uso, se
recomienda reposicionar el enrutador a una distancia de
aproximadamente 30 cm del dispositivo para comprobar si el
problema se resuelve, eliminando asi la posible interferencia
del enrutador.

Conexién y configuracion de la red

Este dispositivo ofrece dos opciones de conexion para que los
usuarios elijan.

Conexion y configuracion de la red cableada

Si la red del usuario puede obtener dinamicamente una direccién IP,
seleccione "Obtener Direccion IP Automaticamente” para la conexién
de red.

Si es necesario ingresar una direccion IP estatica, seleccione
"Establecer Direccién IP Manualmente". Después de ingresar a la
interfaz de ingreso manual de la direccién IP, presione el botén OK
para abrir el teclado virtual, presione el botén Arriba/Abajo/Izquierda/
Derecha para seleccionar numeros y luego presione el botén OK para
confirmar la entrada. Después de ingresar cada conjunto de numeros,
proceda al siguiente campo de entrada hasta completar todas las
entradas. Presione el boton "Volver" en el mando a distancia para salir
del teclado virtual, luego seleccione "Conectar" para iniciar la conexion
de red automatica.

Configuracion de red inalambrica

Al utilizar Wi-Fi para conectarse a una red inalambrica, la conexion
de red se puede establecer ajustando la configuracion dentro de este
menu. Seleccione "Configuraciéon —> Todas las configuraciones —>
Red —> Red inaldmbrica —> Interruptor de Wi-Fi".



APARIENCIA DEL DISPOSITIVO

([ -

|||||||||||||||I\||||||||||||||||||||I\IIIII\HHIIIH

Caja de teclas
remoto

Botdn de potencia

—

Sensor remoto

Presione el botén del mando a distancia, apuntando al
sensor ubicado en la parte frontal del producto, para
realizar la funcién correspondiente.

m  El uso de otros dispositivos de visualizacion en el
mismo espacio que el mando a distancia de este
producto puede provocar que dichos dispositivos se
controlen involuntariamente.

Extraiga la caja de teclas y utilice el mando
Eﬁ a distancia para la operacién remota.

Caja de teclas

No importa si la caja de teclas se extiende
desde la parte inferior del producto, no
== afecta el uso del botén de encendido.

Botdn de potencia

Encender/apagar el dispositivo.
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Sensor remoto

Sensor remoto en la pantalla: A una distancia de 2,5 m a 4 m del
sensor del producto, opere el mando a distancia en un angulo de
hasta 30° hacia la izquierda y hacia la derecha.

Sensor remoto en la parte inferior: A una distanciade 7 ma 10 m
del sensor del producto, opere el mando a distancia en un angulo de
hasta 30° hacia la izquierda y hacia la derecha.



FUNCIONES BASICAS DEL DISPOSITIVO

e Arranque

Conecte la fuente de alimentacion de CAy el dispositivo se
iniciara automaticamente. Cuando el dispositivo esté en modo
de espera, presione el botdn () en el mando a distancia o en el
dispositivo para iniciar el dispositivo.

e Apagado
Cuando el dispositivo esté encendido, presione brevemente
el botén () en el mando a distancia para ingresar al modo
de espera; presione brevemente el boton EN ESPERA en el
dispositivo para ingresar al modo de espera.

Nota: En caso de corte de energia o de estar fuera de servicio
durante un tiempo prolongado, desenchufe el cable de
alimentacion del tomacorriente.

e Entrada de funciones

Ingrese a la pagina de inicio del dispositivo y presione el boton
Izquierda/Derecha en el mando a distancia para seleccionar
diferentes entradas de funciones. Cuando el foco del mando

a distancia se desplaza a estas entradas de funcién, las
aplicaciones relevantes se mostraran en la interfaz.

— 18—



PREGUNTAS Y RESPUESTAS SOBRE LA FUNCION DE DESCARGA MULTIMEDIA EN RED

1. ¢ A qué debo prestar atencion durante la actualizacion del software?

A: (1) No apague el dispositivo durante el proceso de actualizacion; (2) No utilice el mando a distancia para ninguna operacion durante
el proceso de actualizacion; (3) El proceso de actualizacion puede durar bastante tiempo (generalmente alrededor de 5 minutos), pero
el tiempo de descarga del APK de actualizacion a través de la red puede verse afectado por la calidad de la conexién, por lo que no se
puede estimar con precision, siendo necesario esperar pacientemente.

2. ¢ Por qué no hay cambios evidentes después de la actualizacion del software?

A: A veces, la actualizacién del software se realiza para agregar nuevas funciones y, en otras ocasiones, para mejorar el rendimiento del
dispositivo. Por lo tanto, el contenido de cada actualizacion es diferente. Después de la actualizacién, pueden anadirse nuevas funciones
y observarse cambios evidentes en la interfaz. O puede que no haya cambios visibles en la interfaz ni funciones afiadidas, sino solo una
mejoria en el rendimiento.

3. ¢ Qué sucede si toco accidentalmente la fuente de alimentacion durante el proceso de actualizacion y finalizo el mismo?

A: Métodos especificos de tratamiento: si hay un disco USB insertado en el dispositivo, no lo retire. Reinicie con el disco USB y deberia
ser posible realizar la actualizacién; si no inici6 la actualizacion con el disco USB, también debe apagar el dispositivo y reiniciarlo para
comprobar si funciona con normalidad. Si adn no puede realizar la actualizacion, comuniquese con el centro de atencion al cliente.

4. ;Por qué no se detecta el dispositivo USB cuando se conecta el disco USB?

A: Puede ser debido a que el disco duro externo tiene una falla o la fuente de alimentacion es insuficiente. Si se trata de una falla del
disco duro externo, el disco debe conectarse al ordenador para reparar el disco duro. Pasos especificos: primero, localice el disco en el
ordenador, haga clic derecho en el disco duro externo, seleccione "propiedades” en la ventana emergente y luego elija "herramientas".
Después de esto, comience a reparar el disco duro externo o el disco USB seleccionado. En segundo lugar, si la fuente de alimentacion
del disco duro externo es insuficiente (el disco hara un sonido de "clic"), esto causara que el disco no funcione correctamente. Se
requiere un voltaje de 5V y una corriente de 500 mA-700 mA para operar dispositivos USB. Si la fuente de alimentacion es insuficiente,
provocara errores de lectura/escritura o incluso que el disco duro externo no sea reconocido. El dispositivo funcionara correctamente con
USB dentro de este rango. Si ocurre una escasez de energia, conecte ambos conectores de un extremo del cable USB al portal USB al
mismo tiempo para aumentar el suministro de energia. Ademas, también puede utilizar una fuente de alimentacién externa (asegurese de
elegir un modelo adecuado). Tenga en cuenta que debe encender la maquina antes de insertar el disco USB.
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ANALISIS DE FALLAS Y SOLUCION DE PROBLEMAS HDMI

Falla de HDMI
1. Compruebe si el cable de conexién del dispositivo al dispositivo esta correctamente enchufado o vuelva a conectar el cable HDMI
2. Compruebe si la resolucion del dispositivo externo cumple con los requisitos del dispositivo.

Sin imagen, sin sonido

El interruptor de la toma de corriente no esta activado.
Mala conexion del cable de alimentacion.

Compruebe la fuente de sefal.

La imagen presenta ondulaciones desordenadas.
Por lo general, es causado por interferencias locales. Como automdviles, lamparas fluorescentes, secadores de cabello, etc.

Sin color

Una pantalla negra en modo ordenador (es decir, cuando se utiliza como monitor de ordenador) puede deberse a la resolucién no
reconocible configurada por el ordenador. Se recomienda cambiar a la resolucidn 6ptima u otras resoluciones estandar del sistema
Windows.

Con imagen normal, sin sonido

Quizas el volumen no esté activado, presione la tecla de volumen +: si no hay una tecla de volumen fisica, ajuste el volumen en la
configuracion del sistema.

Con sonido pero sin imagen
Ajuste la cantidad analdgica de brillo.

Interferencia de chispas

Los puntos negros, las rayas horizontales o las imagenes parecen balancearse y ondear. Estos fenédmenos suelen ser causados por el
sistema de encendido, las luces de nedn, la interferencia de un taladro eléctrico u otro dispositivo electrénico.
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DESCARGO DE RESPONSABILIDAD

|. Por favor, guarde adecuadamente la factura de garantia. Esta factura de garantia junto con la factura de compra sirven como certificado de garantia para
el servicio de mantenimiento gratuito durante el periodo de garantia.

. Certificado de garantia valido:

1. En caso de falla del producto dentro del periodo de garantia, los consumidores disfrutaran del servicio de mantenimiento gratuito al presentar la factura
de compra y la factura de garantia. Para acceder al servicio de mantenimiento gratuito, el nimero de serie del producto a reparar debe coincidir con el del
producto que figura en la factura de garantia.

En ausencia de la factura de compra, la fecha de fabricacion indicada por el nimero de serie se aplaza 30 dias para el inicio del periodo de garantia. Sin la
factura de compra y la factura de garantia, los consumidores no pueden acceder al servicio de mantenimiento gratuito y se les cobrara por el servicio.

2. Los registros de instalacion y ajustes no pueden servir como certificado de garantia por si solos, deben estar acompafiados de facturas validas.

IIl. En la maxima medida permitida por la ley, esta garantia no cubre, y no se puede realizar un reclamo de garantia por, pérdida, dafio, falla o defecto alguno
que esté relacionado o surja de uno o mas de los siguientes:

1. Configuracion, instalacién o posicionamiento incorrecto del producto, o ajuste inadecuado de las configuraciones o controles del producto;
2. Desgaste normal del producto;
3. El producto no se esté usando o manteniendo de acuerdo con las instrucciones, especificaciones o recomendaciones del fabricante;

4. Desmontaje, reparacion, mantenimiento u otro trabajo realizado en relacion con el producto por cualquier persona que no sea un reparador autorizado o
proveedor de servicio autorizado.

5. Uso de piezas o accesorios defectuosos o incompatibles en relacién con el producto.

6. Accidente, robo, vandalismo, uso indebido, abuso, negligencia, colision con otro objeto, operacién de un virus informatico, incendio, inundacion, derrame
o ingreso de liquidos, terremoto, actividad tormentosa, fuerza mayor o cualquier otro evento o circunstancia en relacién con el producto que esté fuera del
control razonable de TCL.

7. Pixeles defectuosos en el producto donde el numero visible de esos pixeles defectuosos sea menor o igual al nimero aceptable establecido en las
especificaciones del fabricante (o donde no existan tales especificaciones relacionadas con pixeles defectuosos para el producto, que haya menos de 12
pixeles defectuosos), reconociendo que una limitacién normal de la tecnologia para paneles LCD y de plasma (y los procesos de fabricacién asociados) es
que la pantalla muestre algunos pixeles brillantes, oscuros o parcialmente iluminados.

8. Exposicion del producto a calor o humedad excesivos u otras condiciones ambientales, incluyendo polvo, roedores, insectos, 6xido, corrosion,
acumulacion de sal o ventilacion inadecuada.
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DESCARGO DE RESPONSABILIDAD

9. Visualizacién de una imagen o imagenes en la pantalla del producto durante un periodo prolongado, reconociendo que pueden ocurrir dafios permanentes
al producto si se dejan o utilizan imagenes fijas o repetitivas en la pantalla durante un tiempo prolongado.

10. Problemas eléctricos, incluyendo sobretensiones, picos o caidas de tension, o fluctuaciones o errores en el voltaje o la corriente;
11. Interferencias externas u otras que resulten de o sean causadas por otros productos y/o fuentes, o hacia ellos;

12. Incompatibilidad o configuracion incorrecta de los equipos conectados al producto;

13. Incapacidad del producto para leer o reproducir medios dafiados o copiados;

14. Cualquier error o falla en aplicaciones de software, contenido y/o servicios proporcionados por una persona o entidad (que no sea TCL) a los que se
acceda a través del producto;

15. Uso de cualquier otro equipo, sistema, utilidad, servicio, aplicacion, pieza u otro elemento que no haya sido suministrado o autorizado por TCL;
16. Elementos cosméticos, estructurales o de montaje asociados al producto, incluidos soportes, soportes de pared, estanterias o puertas; y
17. Consumibles (por ejemplo, bombillas, pilas y cables) o piezas o accesorios perdidos asociados al producto.

IV. Sin limitar las demas disposiciones de esta garantia y en la medida maxima permitida por la ley, esta garantia no se aplicara, y TCL no sera responsable
bajo ningun reclamo de garantia en relacion con el producto, si se aplica alguna de las siguientes situaciones:

1. El producto no fue adquirido por usted como un articulo nuevo de TCL o de un minorista que en el momento de la compra estaba autorizado por TCL para
venderle el producto;

2. El numero de serie del producto ha sido dafiado, modificado o removido;
3. Cualquier hardware o software interno asociado con el producto ha sido accedido o manipulado sin la autorizacion previa de TCL; o
4. Usted incumple cualquier disposicion de esta garantia.

V. Los productos que se encuentren fuera del periodo de garantia o del ambito de responsabilidad de la garantia se cobraran por los servicios
correspondientes de acuerdo con el estandar de cobro prescrito.



ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL DISPOSITIVO COMPLETO

Potencia de salida de | Potencia | _12mano
Modelo . . diagonal de la Dimensiones (mm x mm x mm) Peso (kg)
audio Nominal | : .
imagen visual
TM43N/TB43N 1MOW+10W (15 %)| 130W 43 pulgadas Aproximadamente 963.4x552.3x27.9 Aproximadamente 10.3
TM55N/TB55N 10W+10W (215 %)| 165W 55 pulgadas Aproximadamente 1231.8x703.3x27.9 Aproximadamente 16.7
TM65N/TB65N 10W+10 W (215 %)| 200W 65 pulgadas Aproximadamente 1452.3x827.3x27.9 Aproximadamente 24.9
TM75N/TB75N 1OW+10W (15 %) | 195W 75 pulgadas Aproximadamente 1675.0x953.1x29.8 Aproximadamente 33.0

Rango de tension de alimentacién: 100-240 V ~ 50/60 Hz (sujeto a la sefial de advertencia en la parte posterior)

Entorno de funcionamiento:

Temperatura de funcionamiento: 0°C - 45°C

Temperatura de almacenamiento: -20°C - 60°C

Humedad de funcionamiento: 20 % HR - 80 % HR
Humedad de almacenamiento: 10 % HR - 90 % HR

Altitud: <5000 m (si el dispositivo esta marcado con un rango de altitud aplicable, prevaleceran las especificaciones indicadas en el dispositivo)
Modo de visualizacion de estado: visualizacion en pantalla
Indicador de estado de ajuste: menu de la ventana de pantalla
Interfaz de red: R45/10/100m. BASE
USB 2.0: 5.0 V=500 mA

USB 3.0: 5.0 V==1 A (limitado a modelos con USB 3.0)
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